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1 Tivax siirto uuteen koneeseen

1.1 Tivax ohjelman asentaminen

Huom. Siirrossa mahdollisesti esiintyvien ongelmien ratkaisu on veloituksetonta ainoastaan
asiakkaille, joilla on voimassa oleva yllapitosopimus Tivax ohjelmaansa. Ongelmatilanteissa
annettavasta tuesta veloitetaan hinnaston mukaan.

Asennusohjelma on ensin ladattava ja asennettava uuteen koneeseen.
TivaxLaskutus asennustiedosto osoitteesta
http://www.tmssoft.fi/Download/Tivax45LaskuSetup.exe.

TivaxProfessional asennustiedosto osoitteesta
http://www.tmssoft.fi/Download/Tivax45ProfSetup.exe.

TivaxPremium asennustiedosto osoitteesta
http://www.tmssoft.fi/Download/Tivax45PremSetup.exe.

Kun asennusohjelma on taltioitu koneelle, kdynnistetaan se tupla klikkaamalla sita.

Asennuksessa kannattaa kayttda asennusohjelman tarjoamia oletusarvoja.

1. Asennuksen aloitusikkuna

_ISJ TivaxProfessional - Ssennus EI =] @

Tervetuloa TivaxProfessional
-—asennusohjelmaan.

Talla azennusohjelmalla koneellesi azennetaan Tivas laskutus
profesgional versio 4.5

On suositeltavaa. ettd suljet kaikki muut kaynnissa olewvat
sowelukset ennen jatkamizta. Tama auttaa valttamaan
rigtiriitatilanteita asennuksen aikana.

“Yalitze Seuraava jatkaaksesi tai Peruuta poistuak sesi.

Seuraava > ] | FPemuta

Jatketaan painamalla seuraava.

2. Valitaan kansio jonne TivaxProfessional asentuu

.ISJ TivaxProfessional - Asennus IEI = @

Valitze kohdekansio h
Mihin TivasProfessional agennetaan? =
S

TivaxProfessional azennetaan tahdn kangioon.

alitze Seuraava jatkaaksesi. Jos haluat vaiktaa kansiota, valitze Selaa.

Selaa...

“Wapaata lewvytilaa tarvitaan wahint33n 26,2 kL.

< Takaigin |[ Seuraava ] | Peruuta
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Tivax Professional versio 4.5 asennus

Suositus on, ettd ohjelma asennetaan tdhan kansioon. Toinen vaihtoehto on asentaa ohjelma
Program Files kansioon, tall6in on kuitenkin huomioita, etta Tivax kirjoittaa oletusarvioisesti
Raportit asennuskansion alikansioon nimeltdédn Raportti. Tama toiminnallisuus on muutettava

asennuksen jalkeen ohjelma kohdasta Asetukset - Hakemistot.

3. Valikko nimi joka luodaan Windows Kaynnista valikkoon

Walitze Kipnnista-valikon kansio
Fihin ohjelman pikakuvakkeet sijoitetaan?

Ohjelman pikakuvakkeet luodaan tahan Kavnnists-valikon kansioon.

Valitze Seuraava jatkaaksesi. Jos haluat vaihtaa kansiota, valitse Selaa.

Selaa...

ﬁj TiwaxProfessional - Asennus EI = @

| < T akaizin ” Seurazva > | | Feruuta

Jatketaan painamalla seuraava.

4. Hyvéksytdan asennuksen aloittaminen

Yalmiina asennukseen
TivaxProfessional on rpt valmiz asennettavaksi.

alitze Asenna jatkaaksesi azentamista tai walitze T ak aisin, jos haluat tarkastella
tekemidsi asetuksia bai muuttaa niks.

Kohdekansio: -
CoTivanadin

K.apnnista-valikon kansio:
Tivariafin

ﬁJ TivaxProfessional - Asennus EI =1 @

| < Takaisin || Asenna | | Peruuta

Asennusohjelma nayttaa yhteenvedon tehtavistd asennuksista. Jos naissa ei ole muutettavaa,

jatketaan painamalla Asenna.
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5. Tietokantamoottorin asennus

Borland Database Engine Installation/Upgrade

The Borland D atabase Engine will be inztalled/upgraded in the following
directony:

C:%Program Files 1k Erowse. .
ak | Cancel |

Tivax kayttaa tietokantamoottorina Borland Database Engined. Jatketaan painamalla OK.

6. Hyvaksy kansion perustaminen

Confirm

'-6-' The specified directory does not exist. Create it?

Mo |

Jos tietokantamoottorin kansiota ei ole, asennusohjelma varmistaa sen perustamisen. Jatketaan
painamalla OK.

7 Asennus on valmis

ﬁjTivaxProfessional - fsennus EI =] EZ
TivaxProfessional - Asennuksen
vilmeistely

TivaxProfessional on nyt asennettu. Sovellus voidaan
kaynniztas walitzemalla jokin asennetuista kuvakkeista

Valitze Lopeta poistuakszesi Asennuksesta.

Asennusohjelma ilmoittaa kun asennus on valmis. Jatketaan painamalla Lopeta.

Asennus muodostaa Kaynnista - Ohjemat valikoon oman TivaxWin valikon, jossa on seuraavat
valinnat

- TivaxLasku/TivaxProfessional/TivaxPremium on itse ohjelmisto

- TivaxTools on apuohjelma

- Tivax on perinteinen help tiedosto

- Tivax ohjekirja on pdf muodosssa oleva ohjekirja, jonka sisaltdé on sama kuin help
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1.2

1.3

tiedostossa, mutta on myds tulostettavissa.

Ohjelmaa ei saa kaynnistaa viela tdssa vaiheessa vaan siirretddn ohjelmat
ja tietokanta vanhasta koneesta ja tdman jalkeen maaritellaan
yhteensopivuustila riippuen kayttojarjestelasta.

Tivax ohjelman ja tietokannan siirto vanhasta koneesta uuteen

o Asennus muodosti uudelle koneelle kansion C:\TivaxWin. Poista tamé kansio.

¢ Kopio vanhasta koneesta kansio C:\TivaxWin uuden koneen C aseman juureen
alikansioineen.

e Kopio vanhasta koneesta kansio C:\Tivax30 tai C:\TivaxData uuden koneen C aseman
juureen. Kumpi kansioista kopioidaan, selvida kaynnistdmalla vanhassa koneessa Tivax
jakatsomalla kohdasta Asetukset - Hakemisto, kumpi kansio siella mainitaan.

Huomioi, jos kansio Tivax30/TivaxData on vanhassa koneessa jossain muussa
asemassa kuin C, on se vastaavasti siirrettava uudessa koneessa samalle asemalle.

Toimenpiteet Windows 7 kayttdjarjestelmassa

Yhteensopivuustilan maarittely tehdaan seka TivaxProfessional etta
TivaxTools ohjelmille ja se on tehtava molemmille erikseen seuraavan
ohjeen mukaan.

1. Valitse Kaynnista - Kaikki ohjelmat - TivaxWin

| W Tyapoydin pienoisahjelmavalikoima

‘; Windowes Anytime Upgrade
B windows Media Center
Wfindowes kedia Player

':':l Windowesin DWD-lewyjen luonti
GER Windowesin faksi ja skannaus
~o# ¥PS-katseluohjelma

Apuohjelmat

Kaynnistys

Pelit

Tivaxiiin

'@' Tivax help

L | Tiwvax ohjekirja

T TivaxProfessional

% TiwaxTools

C WllEpito

| R Takaisin

Hae ohjelrista jo tisdostoists
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Valitse Windows ty6poydalta Kaynnista - Kaikki Ohjelma - TivaxWin, jolloin esille tulevat seka
TivaxProfessional etta TivaxTools ohjelmien kuvakkeet valikossa.

2. Valitse Ominaisuudet ikkuna

&7 Orminaisuudet: TivaxProfessional @I

| S uojaus I Tiedat I Ajemmat versiot |

rleiset Pikakuwake | Thteensopivuus |

Ig’ TivarProfessional

Fohteen laji: Sovellus

Fohteen sijainti: Tivasadin

Faohde:

Triokansio: AT ivaswfin

Fikan3ppain: Ei kavtos=s

Suarita: [ Mormaali ikkuna s ]

Huorautus:

l T iedostosijainti ] [Vaihda kuvake...] [ Lizdasetulkset. .. I

[ QK ] [ Feruuta ] K.avts

Vie hiiren kursori joko TivaxProfessional tai TivaxTools kuvakkeet pddlle ja paina hiiren oikeaa

nappainta. Esille tulee valikko, josta valitaan Ominaisuudet, yleensa valikossa alimpana, ja esille
tulee ylldoleva ikkuna.

3. Valitse Yhteensopivuus valilehti

# Ominaisuudet: TivaxProfessional @
| Suojaus I Tiedat I Ajemmat versiok |
| rleiset I Pikakuvake | htesnsopivuus

Joz tAman ohjelman kaptbsssd on ongelmia, ja z= taimi aikaisermman
wfindowz-verzion kansza, valitze ominaizuudet, jotka wastaawvat
aikaizempaa wversiota,

Tarvitsen apua asetusten wvalitsemisessa
“hteenzopivuustila

] Suorita ohielma yhteensopivuustilassa:

windows =P [Service Pack 3]

Azetukset
[]%ain 256 nipttowvErs
[ M&wtEn tarkkuus 640 = 480
[] Poista teemat kaptosts
] Poista kaytbsts tpiopoydan sommittelu

[] Poista navton skaalaus kaptosta DPl-asetuksen ollessa
korkea

K. apttdoikeustazo

[ Suorita t3ma ohielma jarestelmanvalvojana

['E;' Fuuta kaikkien kaypttEjien asetuksia]

Looos. ] [Lapenutan] Kauta
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Kun Yhteensopivuus valilehti on valittu kannattaa asetukset muuttaa kayttamalla kohtaa Muuta

kaikkien kayttajien asetuksia.

4. Yhteensopivuustilan asetus

Ominaisuudet: TivaxProf
Yhteensopivuus (kaikki kavibaiat)
Jos taman ohjelman kiytdssa on ongelmia, ja se taimi

aikaisemman Windows-wersion kanssa, walitse ominaisuudet,
jotka vastaavat aikaisempaa wversiota.

Yhteensopivaustila

| suorita ohielma vhteensopivuustilassa:

wiindowes XP (Service Pack 30 -

Asetukset
[]vain 256 nayttawaria
[T MEvEsn karkluus 640 2 480
Poista keemat kaytosks
" | Poista kaykdsts bydpiydan sommitkelu

Poista ndvtén skaalaus kavbdsta DPI-asetuksen ollessa
korkea

Kavtkanikeustaso

S Suorita Lama ohjelma jariestelmany alvojana:

[ oK | [ Perusta | [ kawta

Valitaan Suorita ohjelma yhteensopivuustilassa ja arvoksi annetaan Windows XP 3 (Service
Pack 3) ja liséksi valitaan Suoritta tamé ohjelma jarjestelméanvalvojana. Muutokset taltioidaan
painamalla OK ja edelleen OK seuraavassa ikkunassa. Namé toimenpiteet on suoritettava

erikseen seka TivaxProfessional ettd TivaxTools ohjelmalle.

Jos olet siirtamassa tietoja vanhasta koneesta uuteen, &la kdynnista vield ohjelmaa, vaan
tee toimenpiteet tdmé&n ohjeen kappaleesta Tivax tietokannan siito vanhasta koneesta

uuteen.
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1.4  Toimenpiteet Windows 8 kayttojarjestelméassa
Tehd&éan kuten Windows7 kayttojarjestelmassa silla poikkeuksella, ettd Window 8
kayttojarjestelmassat menu ovat aloitussivulla (tiiliskivisivu) jossain oikeassa reunassa.
1.5 Toimenpiteet Windows 10 kayttdjarjestelmassa

1. Valitse asennuskansio

Valitse ensin asennuskansio johon Tivax on asennettu. Tyypillisesti tdma on C:\TivaxWin

Share

;| Doouments
= Pictures
B Music
Mhyynta
o share
- Wideos

i Orelvie

Bl Thas PC
Bl Dezktop
=] Doowments
4 Dewnloads
B Music
= Pictures
B videos
e Local Diisk (=)

w

16 iterns

1 itern selected 8,73

Application Tools

Wiew Manage

» This PC 3 Local Disk () »
i MNarme
# Cuick access By
B Desiiop RAPORTTI
& Downloads Firvoice.dtd
Firmvoicessd

& Finvoice

| Tivax ohjelns
TIVAXLBIN

[ Thvax
Tivaeont

a Tivax

2 Theax
Tivadom

T TivaxProf

i ThaxTeols

| Twdickouna
wrins000. dat

15 uninsboo

ME

Tirwan'di

Trwaaifin

LY

Kansiossa nakyvéat TivaxProf ja TivaxTools ohjelmien kuvakkeet.

2. Valitse Ominaisuudet ikkuna

Vie hiiren kursori joko TivaxProf tai TivaxTools ohjelman kuvakkeet paélle ja paina hiiren oikeaa
nappainta. Esille tulee valikko, josta valitaan Ominaisuudet, yleensa valikossa alimpana, ja esille
tulee ylldoleva ikkuna. Valitse avautuneesta ikkunasta Yhteensopivuus valilehti.
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1.6

T~ Ominaisuudet: TivaxProf >

Yleiset | Thteensopivuus | Suojaus | Tiedot | Aiemmat versiot

Jos tama ohjelma ei toimi cikein tassa Windows-versiossa, kokeile
selvittaa ongelma suorttamalla yhteensopivuuden vianmaaritys.

| Suorita yhteensopivuuden vianmaaritys |

hteensopivuusasetusten valitseminen manuaalisesti

rhteensopivuustila
[T1 5ucrita ohjslma yhteensopivuustilassa:

Windows 8

Asetukset
[[] vahennettyjen varen tila

B-bittizet vart (256 vara)
[ ] Naytén tarddouus 640 = 480

= Foista nayton skaalaus kaytosta DFl-asetuksen cllessa
korkea

«| Suorita ohjelma jajestelmanvalvojana

E;] Muuta kailkckien kayttajien asetulcsia

oK Peruuta K

e Ala valitse kohtaan "Suorita ohjelma yhteensopivuustilassa". Jos tAma on valittuna ohjelma ei
kaynnisty.
¢ Valitse kohta "Suorita ohjelma jarjestelmanvalvojana”

Kun asetukset on tehty valitse OK.

Jos tietokoneella on useampia kayttdjia voidaan samat asetukset antaa valisemalla ensin "Muuta
kaikkien kayttgjien asetuksia”. Talléin kaikki kyseisen tietokoneen kayttajat saavat samat
asetukset.

Ohjelman kaynnistaminen

Kun ohjelma ja tietokanta on siirretty seka yhteensopivuus maaritykset kayttojarjestelmaéan tehty
ohjelma voidaan kdynnistaa. Kaynnistyksessa voi ilmeta ongelma jos siirrettdvana on hyvin vanha
versio.

¢ TivaxLasku ohjelman nimeda on aikojen saatossa muutettu jolloin valikkoon muodostunut
pikakuvake osoittaa exe tiedostoon jota ei olemassa. Tall6in on katsottava C:\TivaxWin
kansiosta, mikd on oikea kaynnistettava exe tiedosto.

e Komponentti puuttuu ja ohjelma ilmoittaa kaynnistyessaan Unable to locate component.
Puuttuvan komponentin nimi l8ytyy virhetekstistd. Puuttuva komponentti [6ytyy vanhan koneen
Windows\System32 kansiosta ja kopiodaan uuden koneen vastaavaan kansioon 32-bittisessa
Windowsissa ja 64-bittisessa Windowsissa kyseinen komponentti kopiodaan kansioon Windows
\SysWOW®64.
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